Fro.m. 1 oktober 2014

Resefdtsakring

L\

Inget for fegisar

Bara for att du gillar att tanja pa granserna betyder det inte
att du ska utsatta dig for onodiga risker. Allt kan ju handa pa
en resa, mycket roligt, men ocksa en del trakigt. Sarskilt om du
foredrar att kitesurfa, bergsklattra eller kora downhill framfor
att slappa i en solstol pa semestern.

Med var Reseforsakring Extrem har vi tagit i fran tarna och
tdcker det mesta méjliga som kan handa pa en resa utéver det
vanliga.

Skyddet bade for dig som person och for din utrustning, ar
hogre an ndgon annan erbjuder.

Exempel pa vad som ingar

Raddning
Om du hamnar i en situation som kraver en raddningsinsats sd
ersatter vi kostnaden.

Om du blir sjuk
Vi ersatter dig for alla kostnader som en eventuell sjukdom eller
olycka for med sig.

Om du missar vad du bokat

Har du bokat och betalat for en aktivitet hemifran och missar den
pa grund av sjukdom ersatter vi kostnaden. Till exempel en off
pist-guide, klatterinstruktor eller utflykter.

Utrustningen dr skyddad

Med Reseforsakring Extrem far du hég ersattning om nagot i din
dyrbara utrusning blir skadat, forsenat eller stulet. Galler dven hyrd
utrustning.

Vi tacker sjalvrisken

Med Reseforsakring Extrem ersatter vi din sjalvrisk om nagot
hander i ditt hem eller med din bil nar du ar borta. Dessutom tacker
vi sjalvrisken om nagot hander med din hyrda bil, MC, moped eller
sportutrustning pa resan.

Om det ar ditt fel
Forsakringen tacker om du rdkar orsaka nagon en person- eller
sakskada.

Kristerapi
Ibland maste man ha hjalp att bearbeta en jobbig handelse. Vi
hjalper dig pa plats och ersatter kostnaden.

EUROPEISKA &) ERV

Nu aterinfor vi Europeiska i vart varumdrke och heter nu Europeiska ERV. Ett nygammalt namn och
vi arbetar vidare for att fortsatta vara den framsta i Sverige pa rese- och specialistforsakringar.

Sdkerhetsforeskrifter

Las forstigenom villkoret for att se under vilka omstandigheter forsakringen galler.

C. Outnyttjad aktivitet

Kostnader for outnyttjade aktiviteter som kurser,

utflykter mm 25000

E. Reseavbrott

Merkostnader for rese- och eller hotellkostnader
vid allvarlig handelse hemma som nara anhorigs

sjukdom, inbrott eller brand 25000

G. Raddning

Om du behdver hjalp med polisidra, civila eller militara

sok- och/eller réddningsinsatser 100000

I. Sjalvriskskydd
Sjalvrisken i din hem/villahem /bilférsakring for skada

pa din bil eller bostad nar du &r pa resa. 10000
Sjalvrisk pa hyrd bil, bat, MC, moped, cykel eller
sportutrustning 10000

K. Rattsskydd

Skyddar dig som privatperson vid tvist Ersdtter 80 % av kostnaden,

max 100 000

M. Kristerapi

Om du behover hjdlp att bearbeta en allvarlig handelse 10000

Fullstandiga villkor finns att ladda ner pa www .erv.se.



Sa har lite kostar det att vara helt férsdakrad med Reseférsakring Extrem

Dag1l 225:- 375:- 450- 525:-
Dag 2-365 45:- 75:- 90:-- 105:-
4 dagar 360:- 600:- 720:- 840:-
8 dagar 540:- 900:- 1 080:- 1 260:-
15 dagar 855:- 1425:- 1710- 1995:-

Priserna ar i SEK och galler fr.om. 20 mars 2012

Vara servicekontor, Euro-Center, och assistansbolag Euro-Center Prag

Rakar du ut for ndgonting under resan kan vi hjdlpa dig direkt pa plats antingen via nagot av
vara servicekontor, Euro-Centers, eller vart assistansbolag Euro-Center Prag,

AFRIKA

Sydafrika, Kapstaden
Tel +27 21 440 99 99,e-post. info.africa@euro-center.com

Geografiskt omrade: Hela Afrika forutom Egypten

Turkiet, Istanbul
Tel +90 212 3154000, e-post: istanbul@euro-center.com

Geografisktomrade: Turkiet, Bulgarien,Rumanien, Jordanien ochnorra Cypern

Tjeckien, Prag

ASIEN Tel +420 221 860 630, e-post: czechrepublic@euro-center.com
Thailand, Bangkok Geografiskt omréde: Albanien, Osterrike, Belgien, Bosnien-Herzegovina,
Oppet 24/7/365 Tjeckien, Tyskland, Ungern, Island, Irland, Kosovo, Liechtenstein, Luxemburg,

Tel +66 (0) 26 96 36 26/27
e-post:bangkok@euro-center.com

Geografiskt omrade: Thailand och Sydostasien (gjKina, Hong Kong ochJapan)

Kina, Beijing
Tel +86 10 8455 9500, e-post: beijing@euro-center.com
Geografiskt omrade: Kina, Hong Kong och Mongoliet

Indonesien, Bali (Satellitkontor)
Tel+62 361 28 82 24, e-post:inbound@smailingbali.com

Malaysia, Penang (Satellitkontor]
Tel +604 890 14 14, e-post: tejani@streamyx.com

Nepal, Katmandu (Satellitkontor]
Tel+9771447 1577, e-post.nepaltreks@mail.com.np

AUSTRALIEN
Australien, Sydney
Tel+61 028274 5700, e-post: sydney@euro-center.com
Geografisktomrade: Australien, Nya Zealand, Japan och Oceanien

EUROPA

Cypern, Larnaca
Tel +357 24 65 98 60, e-post: cyprus@euro-center.com

Geografisktomrade: Grekiska delen av Cypern, Grekland,
Israel, Dubai, Egypten, Kroatien och Malta

Ryssland, Moskva
Tel+7 49598850 54, e-post: russia@euro-center.com

Geografisktomrade: Ryssland, Ukraina, Armenien, Azerbajdzjan, Georgien,
Kazakstan, Turkmenistan,Kirgistan, Tajikistan, Uzbekistan,
Estland, Lettland och Litauen

Spanien, Palma de Mallorca
Tel+34 971 726003, e-post: mallorca@euro-center.com
Geografiskt omrade: Spanska fastlandet, Portugal, Andorra, Gibraltar,
Balearerna, Frankrike, Italien och Kanariedarna

Makedonien, Montenegro, Nederlanderna, Polen, Serbien, Slovakien,
Slovenien, Schweiz, Storbritannien och Finland

NORDAMERIKA
USA, New York
Tel+1 212 26585 22, e-post:newyork@euro-center.com
Geografiskt omrade: USA, Canada, Jamaica, Puerto Rico, Bahamas, Bermuda,
Jungfrudarna, Turks- och Caicosbarna

SYDAMERIKA

Brasilien, Sdo Paulo
Tel+55 11 3208 6085, e-post:latinamerica@euro-center.com
Geografisktomrade: Central-och Sydamerika, Mexico och Karibien

Befinner dudigiettland sominte finns omndmnt pa
listan ska du kontakta Europeiska ERV, Stockholm
Tel +46 770456 300, e-post: privatskador@erv.se

Vid allvarligt sjukdoms- eller olycksfall

Euro-Center Prag Assistans
Oppet 24/7/365
Tel+46770456820

Ansok om ersdttning

Dukan enkelt ansdka om ersattning via var onlineservice pa
var hemsida www.erv.se.
Under vardagar kan du dven vanda dig direkt till Europeiska ERV, vi
hjdlper dig med rad och svarar pa dina fragor. Telefontid: 9-16.
Telefon: +46 (0) 770-456 918. E-post: privatskador@erv.se.

Forsakringskort

P& www.erv.se kan du skriva ut ditt forsakringskort med viktig
information som du kan ta med pa resan.




FORKOPSINFORMATION

Reseforsakring Extrem

Detta ar information som ERV enligt lag ska lamna innan kop.

Uppgifterna ar en kortfattad information och utgor inte fullstandiga forsakringsvillkor.
Du hittar villkoren pa www.ervse eller ring var kundservice pa telefon 0770-457 971
sa skickar vi dem.

Du kan fa rad och hjalp vid kop hos de kommunala konsumentvagledarna och Kon-
sumenternas forsakringsbyra.

ALLMANT OM FORSAKRINGEN

For vem galler forsakringen

Forsakringen kan tecknas av person som ar stadigvarande bosatt i Sverige.
Forsakringen galler for personer som ar namngivna pa forsakringsbeviset eller re-
sebeviset och som vid teckningstillfallet ar bosatt i Norden och registrerad i nord-
isk allman forsakringskassa, om inte annat i forvag har avtalats med Europeiska
ERV. En forutsattning for att forsakringen ska gdlla ar att forsakringspremien ar
betald innan avresan.

Var galler forsakringen

Forsakringens geografiska giltighetsomrade framgar av forsakringsbeviset eller
resebeviset. Forsakringen galler dock inte vid resa till omrade som Utrikesdeparte-
mentet i sina rekommendationer avrader fran att besdka eller vistas i.

Nar galler forsakringen
Giltighetstiden for forsakringen framgar av forsakringsbeviset eller resebeviset.
Forsakringen forlangs inte automatiskt.

Sjalvrisk
Forsakringen galler med en sjalvrisk pa 1 000 SEK per skada. For momentet K.
Rattsskydd galler en sjalvrisk av 20 % av kostnaden, dock lagst 1 000 SEK.

Tank pa det har
Begdr intyg/dokumentation i samband med det du rakar ut for, t ex lakarintyg,
polisanmdlan eller myndighetsintyg. Spara pa kvitton for egna utlagg.

SJUKDOM OCH OLYCKSFALL

Ersattning lamnas for nddvandiga och skaliga kostnader om den forsakrade under
resa blir akut sjuk, rakar ut for olycksfall eller far akuta tandbesvar

Men tank pa det har

. Vid akut sjukdom lamnas ersattning i upp till 60 dagar fran dagen for forsta
lakarbesoket.

e Tugg- och bitskador raknas inte som olycksfall.

. Ersattning lamnas inte for kostnader fér medicinskt tillstand som visat
symptom redan innan resan paborjades. Ersattning lamnas dock om det ror
sig om en medicinskt sett ovantad akut forsamring av halsotillstandet.

. Under utévandet av sportaktivitet galler forsakringen endast under forut-
sattning att aktiviteten ar tillaten och sker i dverensstammelse med gal-
lande lagar och regler dar aktiviteten foretas.

. Om kostnaderna - med undantag for akut behandling - beraknas Overstiga
10 000 SEK ska kostnaderna i férvag vara godkanda av Europeiska ERV/
Euro-Center Prag.

. Efter beddmning av Europeiska ERV/Euro-Center Prags lakare har Europeiska
ERV ratt att pafordra att den forsakrade atervander till Sverige for fortsatt
behandling.

. Det forsta ldkar- tandlakarbesoket ska goras under pdgdende resa.

Det har far du ingen ersattning for

Ersattning lamnas inte for kostnader

o som ar fororsakad av att fartyg eller flygplan pa grund av den forsdkrades
skada eller akuta sjukdom maste andra sin fardplan

. for olycksfall eller akut sjukdom, som pa ett avgbrande satt, orsakats av alkohal,
andra berusningsmedel, sémnmedel eller narkotiska medel

o for planerade operationer och behandlingar och eventuella komplikationer
darmed

o for forebyggande halsovard, vaccinationer, normal tandvard eller tandreglering

. som har samband med graviditet och som uppstatt efter graviditetens 28:e vecka

. for vistelse pa bad- eller kuranstalt och darmed forenade resor fororsakade
av sjalvmord eller sjalvmordsforsok

e for hemtransport eller annan transport foranledd enbart av den férsdkrades
radsla/oro for smittorisk som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan
forfattning, konvention eller skadestand.

. som har ersatts av annan forsakring

. om den foérsakrade av lakare avratts fran att paborja sin resa som avser in-
komstforlust.

EUROPEISKA &) ERV

ATERBETALNING AV OUTNYTTJAD AKTIVITETSKOSTNAD

. Drabbas den forsakrade av akut sjukdom, olycksfall eller att bagaget inte
kommit fram i tid och som paverkar nyttjandet av i férvag betalda och inbo-
kade greenfee, liftkort eller andra aktiviteter, lamnas ersattning for eventuell
outnyttjad del av greenfee, liftkort eller annan forbetald aktivitetskostnad.

Det hdr far du ingen ersattning for
e Ersattning lamnas inte om dterbetalning skett fran annat hall.

INVALIDITETS- OCH DODSFALLSERSATTNING

Olycksfall som leder till invaliditet eller dodsfall under resa.

Men tank pa det har

e Som olycksfall raknas inte sadant tillstand som beror pa sjukdom, lyte eller
sjukliga férandringar.

e Vid olycksfall under flygning far du bara ersattning om du varit passagerare
pa nationalitetsbetecknat luftfartyg i linje- eller chartertrafik.

. Under utévandet av sportaktivitet galler forsakringen endast under forut-
sattning att aktiviteten ar tilldten och sker i dverensstammelse med gal-
lande lagar och regler dar aktiviteten foretas.

. Om denna forsakring kopts i kombination med annan forsakring fran Europe-
iska ERV utbetalas ersattning for kapitalbelopp vid dodsfall eller olycksfall
endast fran en forsakring. Nagon sammanrakning/dubblering av kapitalbe-
loppen gors inte.

Det har far du ingen ersattning for

. Skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterier, virus eller annat
smittoamne.

o Skada dar handelsen orsakats av allvarlig psykisk stérning, paverkan av alkohol,
andra berusningsmedel, somnmedel eller narkotiska medel.

. Sjalvmord eller sjalvmordsforsok.

RESEAVBROTT

Ersattning lamnas for nédvandiga och skaliga kostnader om du omedelbart och i

fortid maste avbryta sin paborjade resa pa grund av:

e allvarlig sjukdom/svarare olycksfall av livshotande karaktar eller dodsfall som
drabbat dig sjalv ndra anhériga pa hemorten eller som drabbat ndra anhorig
eller medresendr som ar med pa resan och som omfattas av samma forsakring.

e allvarlig skada eller inbrott som intraffat i den forsakrades privata bostad i
Sverige och som kraver din omedelbara hemresa.

Men tank pa det har

o Hemresan skall, innan resan pabdrjas, godkannas av Europeiska ERV eller
Euro-Center Prag

. Hemresan maste vara paborjad minst 48 timmar fore den ursprungligen pla-
nerade och inbokade hemresan

Det har far du ingen ersattning for
Ersattning lamnas inte for kostnader som kan ersdttas fran annat hall enligt lag,
konvention eller skadestand

BAGAGESKYDD

. Ersattning lamnas for uppraknade skadehandelser for den forsakrades egen-
dom, aven hyrd eller lanad, som medfors under resan for resans andamal.
Forsakringen galler dven for gavor som kops under resan.

. Ersattning lamnas for skada pa eller forlust av bagage som du medfor pa re-
san och som forkommer eller forstérs genom stold, skadegorelse, transport,
trafikolycka, brand, lackage eller naturkatastrof.

. Ersattning lamnas for foljande egendom och merkostnader:

- pengar

- sportutrustning

- resehandlingar

- stoldbegarlig och sarskilt vardefull egendom

- annan lés egendom.

- verifierade nddvandiga och skaliga merkostnader som uppstar som en direkt
foljd av en ersattnings-bar skada, t ex kostnader for sparrning av kontokort/
bankkort/kreditkort, resekostnader for att gora polisanmalan och liknande.

Men tank pa det har

. Forsakringen galler inte for egendom som den forsakrade fore avresan fran
bostaden eller i samband med hemkomsten lamnar kvar i bil, under langre tid
an som normalt atgar for omedelbar i- eller urlastning

. Den forsakrade ska vid stold, inbrott, forlust och ran gora polisanmalan pa
den ort dar skadan intraffat.

o Vid skada som intraffat pa hotell eller under transport skall skadan dessutom
anmalas till hotellet respektive transportforetaget.
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Det har far du ingen ersattning for

Forsakringen galler inte for

o varor avsedda for forsaljning eller bearbetning, provkollektioner, varuprover,
demonstrations-exemplar, presentreklam eller liknande

. frimarken, mynt och sedlar med samlarvarde, manuskript, ritningar eller var-
dehandlingar

o djur

. motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon

e angbat, motorbdt, vattenskoter eller segelbat

o svavare, hydrokopter, luftfartyg eller luftballong.

Forsakringen galler inte heller for delar eller utrustning till ovan namnda fordon

och farkoster.

Ersattning lamnas inte for

e ytliga skador, sasom bucklor, repor eller liknande utan vasentlig inverkan pa
anvandbarheten

o pengar och resehandlingar som
- glémts, tappats eller forlagts
- lamnats kvar i motordrivet fordon
-lamnats in for transport eller incheckats eller omhandertagits av annan utanfor

den forsakrades uppsikt

. stoldbegarlig egendom och sarskilt vardefull egendom som ldmnats kvar |
motordrivet fordon vid nattparkering. (Med nattparkering avses tiden mellan
kl.20.00 - 08.00).

o kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, annan forfattning,
konvention, forsakring eller skadestand.

Hyra av sportutrustning

Ersattning lamnas for hyra av likvardig sportutrustning som din egen utrustning
under resan har

o forsenats eller skadats under transport.

. stulits eller skadats under anvandning

RADDNING

Om den forsakrade forsvinner eller ar fast pa otillganglig plats efter olycksfall el-
ler sjukdom kan ersattning lamnas for polisiara, civila eller militara sok- och/eller
raddningsinsatser. Ersattning ldmnas under maximalt ett ars fran forsvinnandet
eller olycksfallets/sjukdomens intraffande.

RADDA RESAN - extrakostnadsskydd

. Ersattning lamnas for nddvandiga och skaliga kostnader som har uppstatt
pa grund av en plotslig och oférutsedd handelse, som gor det omojligt att
genomfora resan som planerat och som inte tacks av annat forsakringsmo-
ment i villkoren.

Men tdnk pa det har
. Kostnaderna ska i forvag godkannas av Europeiska ERV eller vart assistans-
bolag Euro-Center Prag.

Det har far du ingen ersattning for
. Kostnader som ar forutsedda eller uppstatt pa grund av ditt eget agerande.

SJALVRISKSKYDD

Innan ersattning betalas enligt dessa villkor ska skadan vara reglerad enligt villkoret
for din hem-/villahem-/-bil eller hyrbilsforsakring.

Hem-/villahemfdrsakring

o Intraffar under din resa en ersattningsbar skada i din permanenta bostad i
Sverige och skadan omfattas av hem-/villahemforsakringen och Gverstiger
gdllande sjalvrisk, lamnas ersattning for sjalvrisken

Bilforsakring
. Intraffar under din resa en ersattningsbar skada pa din privata personbil och
skadan overstiger gallande sjalvrisk, lamnas ersattning for sjalvrisken.

Men tank pa det har
e Ombilen inte medforts pa resan ska den sta oanvand hemma eller pa betald
parkeringsplats.

Det har far du ingen ersattning for

o skada som omfattas av bilens rattsskyddsforsakring,
. avbrottsersattning,

. bonusforlust,

o stillestandsersattning eller kostnad for hyrbil.

Sjalvrisk pa hyrd bil, bat, MC, moped, cykel eller sportutrustning

o Intraffar under resan en ersattningsbar skada pa bil, bat, motorcykel, moped,
cykel eller sportutrust-ning som du hyr utomlands och kostnaderna kan styr-
kas med kvitton i original, lamnas ersattning for sjalvrisken.

ANSVARSSKYDD

. Ersattning lamnas nar nagon kraver att den forsakrade som privatperson ska
betala skadestand for en person- eller en sakskada som den forsakrade for-
orsakat ndgon annan under resa.

Det har far du ingen ersattning for

Ansvarsskyddet galler inte for:

. ren formogenhetsskada, d.v.s. ekonomisk skada som uppkommit utan sam-
band med person- eller sakskada

o skada som den fOrsakrade tagit pa sig ansvar for utover gallande skade-
standsratt

. skada som den forsakrade orsakat nara anhorig

o skada som den farsakrade tillfogat nagon annan som omfattas av denna
forsakring.

. skada pa egendom som den forsakrade hyrt, leasat, lanat, bearbetat, reparerat
eller pa annat satt tagit mer an helt tillfallig befattning med

Anmadrkning: Dock ersatts skada som den forsakrade orsakat pa hotellrum eller

annan hyrd bostad samt inventarier ddri forutsatt att skadan inte kan ersattas

genom annan forsakring. Skada som orsakats pa grund av slitage, vanvard eller

orsakats av uppsatlig handling ersatts aldrig.

. skada som den forsakrade kan goras ansvarig for som agare av fastighet
eller lagenhet eller som innehavare av tomtratt

. skadasomdenforsakradekangorasansvarigforsomagare,brukareellerforareav
a) motordrivet fordon da skadan uppkommit till foljd av trafik med fordonet.

Anmarkning: Undantaget avser inte eldriven rullstol.
b) dng-, motor- eller segelbdt, vattenskoter, svavare eller hydrokopter

Anmarkning: Om baten ar utrustad med antingen utombordsmotor om hogst

10,0 hkr (7,36 kW) eller segel med en segelyta av hogst 10 kvm galler forsak-

ringen dock for personskada.

) luftfartyg, luftballonger, skarmflyg, windglider, hangglidare eller liknande farkoster.

. skada som uppstatt i samband med att den forsakrade utfort uppsatlig gar-
ning som enligt gallande lag ar straffbar

. skada som den férsakrade fororsakat i samband med yrkes- eller tjansteut-
6vning eller annan forvarvsverksamhet.

. sadan atomskada som den forsakrade kan goras ansvarig for enligt atoman-
svarighetslagen eller motsvarande utlandsk lag

. skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller
star i samband med krig, krigsliknande handelse, inbdrdeskrig, revolution,
uppror eller upplopp

. kostnader som ar fororsakade av att fartyg eller flygplan pa grund av den
forsakrades skada maste andra sin fardplan

RATTSSKYDD

. Ersattning lamnas for nddvandiga och skaliga ombuds- och rattegangs-
kostnader till foljd av tvist och som den forsakrade inte kan fa betalda ur
allmanna medel eller av motpart.

. Rattsskyddet galler vid tvist som intraffar under resa.

. Forsakringen galler for den forsakrade som privatperson.

Det har far du ingen ersattning for
Europeiska ERV ersatter inte kostnader i samband med brottmal och inte heller
kostnader for tvist som enbart kan prévas av administrativ domstol.

Undantagna tvister

Forsakringen galler inte for tvist som har samband med yrkes- eller tjansteutov-

ning eller annan forvarvsverksamhet

. som ror familjerdttens omrade

. som galler ekonomiska atgarder som for en privatperson ar av ovanlig art eller
omfattning

o som galler borgensatagande

e som galler fordran eller ansprak som Gverlatits pa forsakrad

o som galler férsakrad i egenskap av dgare, brukare eller forare av motordrivet
fordon, husvagn eller annat slapfordon, Iuftfartyg, angbat, motorbat, segel-
bat eller vattenskoter.

o som galler skadestand eller annat ansprak pa grund av garning utford av den
forsakrade och som foranlett misstanke om eller dtal for brott som kraver
uppsat for straffbarhet

o om forsakrad inte visar att han/hon har ett befogat intresse av att fa sin
sak provad.

OVERFALLSSKYDD VID PERSONSKADA

. Ersattning lamnas for personskada som forsakrad i egenskap av privatper-
son under resa tillfogats genom misshandel eller annat uppsatligt vald.

. Den forsdkrade ska kunna visa att han/hon inte varit paverkad av alkohol,
somnmedel, narkotiska medel, andra berusningsmedel eller missbrukade Ia-
kemedel eller dopingpreparat, eller kunna visa att sadan paverkan eller miss-
bruk saknar samband med skadan.



Men tdnk pa det har
Den forsakrade ska pa skadeorten gora polisanmalan och uppsoka sjukhus/ldkare
for behandling/bedomning av personskadan.

Det har far du ingen ersattning for

Ersattning lamnas inte for skada som tillfogats forsakrad nar:

o den forsakrade utan skalig anledning utsatt sig for risken att skadas

. den forsakrade i samband med personskada gjort sig skyldig till uppsatlig
garning som enligt svensk lag kan leda till dagsboter eller hogre straff

o den forsakrade skadats av ndra anhorig eller medforsakrad

. skadans uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star
i samband med krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror

eller upplopp.

. den forsakrade skadats under direkt yrkes- eller tjansteutdvning eller annan
férvarvsverksamhet.

KRISTERAPI

. Ersattning lamnas for kristerapi till den forsak-rade som under resan direkt
drabbas av inbrott, ran, dverfall, naturkatastrof, terrordad eller valdtakt.
e Handelsen ska polisanmalas pa resmalet

Det har far du ingen ersattning for
. Ersattning lamnas inte for kristerapi for skada som du har tillfogats av med-
forsakrad eller nara anhorig.

TERRORHANDLING OCH NATURKATASTROF

Merkostnader

e Om den forsdkrade pa grund av terrorhandling eller naturkatastrof hamnar i
ett plotsligt och oforutsett nodlage och det foreligger omedelbar fara for liv och
halsa, kan ersattning lamnas for nodvandiga och skaliga kostnader for resa till en
sakrare plats och andrat boende.

ALLMANNA VILLKOR
Krigsskador

Europeiska ERVs Extreme forsakring galler inte for skada som har samband med
krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution eller uppror. Forsakring gal-
ler dock om du vistas i det drabbade omradet vid utbrottet och skadan intraffar
inom 14 dagar raknat fran oroligheternas utbrott. Du far inte delta i krigshandel-
serna eller agera som rapportor eller liknande.

Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsdkringsskydd maste vacka
talaninom tio ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt forsakringsavtalet
berdattigar till sddant skydd intradde. Om talan inte vacks inom denna tidsfrist gar
ratten till forsakringsskydd forlorad.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till forsakringsbola-
get inom den tid som anges i forsta stycket, ar fristen att vacka talan alltid minst
sex manader fran det att Europeiska ERV har forklarat att det har tagit slutlig
stallning till anspraket.

Gemensamt undantag

Forsakringen galler inte vid skada pa grund av olaglig handling av den forsakrade,
dennes formanstagare eller laga arvinge.

Forsakringsskydd, skyldigheten att betala skadeersattning eller tillhandahallande
av en forman eller tjanst ska beviljas endast i den man och sa lange det inte star
i strid med ekonomiska, handels-eller finansiella sanktioner eller embargon be-
slutade av Europeiska unionen eller Sverige som dr direkt tillampliga pa avtalets
parter.

Detta skall ocksa galla for ekonomiska, handels-eller finansiella sanktioner eller
embargon som antagits av USA med avseende pa den islamiska republiken Iran,
Nordkorea eller Syrien, i den man de inte ar i strid med europeiska eller svenska
lagbestammelser.

Forsakringen lamnar inte ersattning for kostnader som kan ersattas fran annat
hall enligt lag, annan forfattning, konvention, forsakring eller skadestand.

Din angerratt

Nar du tecknar forsakring genom ett distansavtal har du ratt att angra képet inom
(14) dagar fran det att avtalet ingas. Om du vill utéva din angerratt maste du med-
dela detta till Europeiska ERV. Om du vdljer att utéva din angerratt har Europeiska
ERV ratt att krava premie motsvarande den tid som forsakringen varit gallande,
dock lagst gdllande minimipremie. Du saknar angerratt om distansavtalet avser en
forsakring med avtalad giltighetstid om en (1) manad eller mindre.

| enlighet med 3:e kapitlet Distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (SFS
2005:59) finns ytterligare bestdmmelser om angerratten.

Personuppgiftslagen (1998:204), (Pul)

"De personuppgifter som Europeiska ERV inhdamtar om dig i samband med teck-
nandet av var forsakring och i samband med var skadereglering ar nddvandiga for
att vi skall kunna administrera forsakringen samt fullgora vara avtalsforpliktelser
och i dvrigt tillgodose dina 6nskemal som kund.

Vihar aven viss upplysningsskyldighet gentemot myndigheter. Det innebadr att vi
maste lamna ut de uppgifter som myndigheter begér att fa ta del av. Aven du har
ratt att skriftligen och kostnadsfritt en gdng om aret begara information fran oss
om vilka uppgifter vi har om dig och hur dessa anvands. Du kan aven skriftligen
anmala till Europeiska ERV om du inte vill att dina personuppgifter skall behandlas
for andamal som ror direkt

marknadsforing!”

Adressen ar. Europeiska ERV, Personuppgiftsombudet, Box 1, 172 13 Sundbyberg.
Begaran om rattelse av personuppgifter kan goras till samma adress."



