Reseforsakring
Faktablad for forsakringsprodukt

Galler for privatresenar

EUROPEISKA &) ERV

Foéretag: Forsdkringsgivare for den har forsakringen ar Europaeiske Produkt: Semester 365
Rejseforsikring A/S (Danmark), CVR-nr 62 94 05 14, genom Gallande frén 2021-05-02
Europeiska ERV Filial (Sverige), nedan kallat Europeiska ERV,

organisationsnummer 516410-9208. Tillsynsmyndighet ar danska

Finanstilsynet.

Detta faktablad ar endast en kortfattad dversikt av férsakringen och utgor inte det fullstandiga forsakringsvillko-
ret. Fullstéandig information om forsakringsprodukten hittar du, bade fére och efter ingdende av avtalet pd
www.erv.se eller kontakta var kundservice pa telefon 0770-457 971.

Vilken typ av forsdkring handlar det om?
Den forsékringsprodukt du har valt &r en reseférsékring. For att teckna forsakringen maste du

e vara stadigvarande bosatt i Sverige
e omfattas av en hemférsakring som inkluderar ett reseskydd
e omfattas av Europeiska ERVs Tjanstereseforsakring genom din arbetsgivare.

Forsakringen géller for person som star angiven som forsakringstagare pa forsakringsbrevet (huvudférséakrad)
samt for dennes familj (den huvudférsékrade och make/maka/sambo/registrerad partner) och deras egna eller
gemensamma barn t.o.m. 25 &r som medféljer forsdkrad vuxen pa resa. Samliga forsékrade ska vid teckningstill-
fallet vara bosatta i Sverige och registrerade i allman forsakringskassa.

Med Semester365 har du skydd for 90 dagars sammanhallande semesterresa. Semester365 kompletterar intialt
hemforsakringens reseskydd. Nar hemférsakringens reseskydd upphér ger Semester365 ett komplett skydd. Vid
akut skada som intraffar under resans férsta 45 eller 60 resdagar och som behdver omedelbar assistans ska du
kontakta ditt hemfdrsdkringsbolags larmcentral.

Om skadan intraffar efter att hemforsakringens reseskydd har upphort (vilket oftast sker efter 45 eller 60 dagar)
ska du istallet kontakta var larmcentral Europeiska ERV Alarm pé& telefon +46 (0)770-456 920. De har 6ppet
dygnet runt, aret om.

Vad ingér i férsidkringen?

Hoégsta ersattningsbelopp i SEK per re-
senadr/familj

Vad ingar inte i forsiakringen?
X Tjénsteresa

X Ansvars- och rattsskydd samt dverfall (ingar
efter att hemfdrsakringens reseskydd har
v Ersdttning per dag eller ny resa upphort)

» Ny resa - vid sangldge/vila pd rummet
ordinerat av lakare om mer an halva
antalet resdagar forstérs — 25 000/50
000

= Ersattning/dag vid forstérda resdagar
Dagsandelar av resan pris hogst

X Invaliditets- och dodsfallserséattning
X Extrem- eller professionell sport

400/dag
v Sjalvriskskydd /skadehandelse
» Hem-/bilférsékring — 10 000
# Hyrd bil mc, moped, cykel - 10 000
» Reseskydd hem-/villaférsakring
- Om skadekostnaden understiger sjalv-
risken - 2 000 (varav pengar hdégst
500)
Resestart- och anslutningsskydd
Kom ikapp resan - 25 000/50 000
Bagagefdrsening - Utresa fran Norden
# 6 tim - 2 000/5 000 (kvitto)
Installt flyg - hemresa - 3 000/f6rs-
akrad
Kristerapi (vid traumatisk handelse) -
15 000
Avbestadllningsforsdakring - 30 000/60
000

Avbestallning pga akut sjukdom och oly-
cksfall

AN N N N

Finns det ndgra begransningar av vad
forsakringen tacker?

Ersattning ldmnas bl a inte

| Ersattning per dag eller ny resa

= Nar symptom visats eller behandlings-
behov férelegat de senaste 6 manaderna
fére avresan.

= For planerade operationer och behandling
och eventuella komplikationer dérav.

| Instillt flyg

= Vid strejk, fackliga dtgarder eller lockout
som utbrutit eller varslats innan resan
paboriats.

| Avbestillningsforsakring

= Vid avbestdllning till foljd av graviditet el-
ler férlossning. Forsakringen ersatter dock
avbestallning till féljd av akut sjukdom
som uppstar under eller som en konsek-
vens av graviditet eller férlossning, om



Avbestallningsforsakringen galler for re-
searrangemang, exempelvis charter-
resa, eller enbart biljett for resa eller
logi forkopt hos researrangér, resebyra
eller annat reseféretag, samt fér hyra av
stuga eller lagenhet om hyresperioden
uppgar till hégst 45 dagar. Stuga eller
lagenhet ska vara hyrd via organiserad
formedlare.

Utbkat skydd dd annat reseskydd upp-
hort

Om grundreseskyddet i din hemférsdkring
géller kortare tid &n 90 dagar och om din
resa varar ldngre én 45 dagar, utbkas fors-
dkringen Semester365 under den
kvarst8ende restiden, dock Iéngst t.o.m.
resdag 90 réknat fr8n avresedagen.

v" Sjukdom och olycksfall (inkl hem-

transport)

Nédvéndiga och skéliga kostnader om

inte annat anges i det fullsténdiga

villkoret. Erséttning ldmnas upp till 60

dagar fr8n dagen fér férsta lskarbeséket

och/eller3 8r vid olycksfall

Akut tandbehandling - 5 000

Begravning pa plats - 25 000

Reseavbrott - 25 0000/50 000

Bagageskydd

Géller for skada p§ eller férlust av ba-

gage som du medfér p§ resan och som

forkommer eller férstérs genom stéld,

skadegorelse, transport, trafikolycka,

brand, ldackage eller naturkatastrof.

= Privat I16s egendom - 25 000 (varav
sportutrustning hégst 10 000)

= Resehandlingar — 10 000

» Pengar - 2 000/forsakrad, hogst 5
000/familj

K.

Utokat skydd d& annat reseskydd up-
phort

Tréader i kraft forst efter det att reseskyd-
det i hemférsdkringen slutat gélla (nor-
malt efter 45 dagar av en resa.

4 Ansvarsskydd
Vid privat- och /eller sakskada — 5 000
000

v Réttsskydd - 100 000/skada
(sjélvrisk av 20% av kostnaden, dock
ldgst 1 000 SEK)

v Overfallsskydd - 500 000/skada

Var galler forsakringen?

villkoren enligt denna forsakring i dvrigt ar
uppfyllda.

Att orsaken till avbestéllningen ar ett

redan befintligt medicinskt tillstdnd som
visat symptom och behandlats senare an 6
mé&nader fore bokningstillfallet.

Bagageforsening/Forsening av allmant
fardmedel

Om strejk, fackliga atgarder eller lock-out
brutit ut eller varslats innan férsakringen
tecknades.

Sjukdom och olycksfall

For medicinskt tillstdnd som visat
symptom redan innan resan pabér-jades.
Ersattning lamnas dock om det rér sig om
en medicinskt sett ovantad akut
forsamring av héalsotillstdndet. Den akuta
fasen anses vara dver da tillstdndet
stabiliserats, dven om behandlingen
fortgar.

For direkta eller indirekta kostnader som
uppstar i samband med normal graviditet
och férlossning fran graviditetsvecka 37
(37+0), medicinskt forvantad hjalp under
forlossning och motsvarande
komplikationer, till exempel kejsarsnitt,
igangsattning av forlossning,
epiduralbeddvning etc.

For forebyggande halsovard,
vaccinationer, normal tandvard eller
tandreglering.

Bagageskydd

= Pengar och resehandlingar som

- glomts, tappats eller forlagts

- lamnats kvar i motordrivet fordon

- lamnats in for transport eller incheckats eller
omhandertagits av annan utanfor den
forsakrades uppsikt.

= Stoldbegarlig egendom och sarskilt vardefull
egendom som lamnats kvar i motordrivet
fordon vid nattparkering. (Med nattparkering
avses tiden mellan kl. 20.00 - 08.00).

= Forsakringen omfattar inte allrisk.

v Forsakringens géller i hela varlden. Férsakringen galler dock inte vid resa till omrade som
Utrikesdepartementet i sina rekommendationer avrader fran att besoka eller vistas i.

Vilka ar mina skyldigheter?

¢ Vid akuta arenden ska du kontakta assistansbolaget Europeiska ERV Alarm, +46-770-456 920.

e Spara kvitton, forseningsintyg (PIR-rapport), lédkarintyg och annat underlag som styrker din
skadehandelse. Din skadeanmalan skickar du till Europeiska ERV, sd snart som méjligt.

o For att f ratt till full erséattning ska du folja de aktsamhetskrav och foreskrifter som anges i villkoret.
Du ska vara aktsam om din egendom och handha denna sa att stold och skada sa Iangt som moéjligt
forhindras. Av betydelse &r t.ex. om egendomen &r stoldbegérlig, dmtalig, sarskilt vardefull eller av
sadan karaktar att det framst3r som naturligt att ha denna under s&rskild uppsikt.



Nar och hur ska jag betala?

o Forsakringen tecknas for ett (1) ar och galler under det forsakrade ret for privata resor som varar un-
der en sammanhangande period om ldngst 90 dagar. Forsékringstiden framgdr av forsékringsbrevet.

e Premien for ny férsakring ska betalas inom 14 dagar efter den dag vi sant dig forsakringsbrev med in-
betalningskort. Om férsdkringen tecknas i direkt anslutning till en resa maste dock férsikringen vara
betald innan avresan for att forsakringen ska galla under resan.

¢ Vid fornyelse ska premien betalas senast nar den nya férsdkringstiden bérjar. Du har dock alltid en
manad fran aviseringsdagen pa dig att betala.

¢ Om inte premien betalas i ratt tid ar férsakringen att betrakta som uppsagd och upphér att gélla 14
dagar efter férfallodagen. Betalar du under dessa 14 dagar fortsatter forsakringen att galla.

E Nir bérjar och slutar férsikringen att gilla?
e Forsakringen galler under den tid som star p§ forsakringsbrevet. Om du tecknar forsakringen samma
dag som den ska trada i kraft galler den dock inte forran efter det klockslag du tecknar den.
¢ Om den huvudforsdkrades anstdllning upphor eller om den tjanstereseforsakring den
huvudforsakrade omfattas av via sin arbetsgivare upphor att galla i fortid, galler forsakrin-
gen tills innevarande forsakringsperiod for forsdakring Semester365 gar ut.
e En resa anses paborjad d& du ldmnar hemmet eller motsvarande och avslutad nar den du dterkommer
till ndgon av dessa platser.
o Avbestallningsforsakringen géller fran bokningstillfallet tills resan pabdrjas, under forutsattning att
resan ar bokad under férsakringens giltighetstid.
o Forsakringen fornyas arsvis. Ratten till fornyelse ar dock avhangig av att Europeiska ERVs Tjansterese-
forsakring fornyas och aven fortsattningsvis omfattar den huvudforsakrade.

m Hur kan jag sdga upp avtalet?
Du kan nar som helst saga upp din forsakring om forsakringsbevet upphért. Vid uppsagning under
forsakringstiden har du ratt att fa tillbaka den del av premien som avser tiden efter upphdrandet. Vid
premiedterbetalning tas en administrativ avgift om 50 SEK ut.

Angerratt

Om du koper en forsakring Over telefon eller via natet, galler Lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler (SFS 2005:59). For forsakringar med en forsakringstid Iangre &n en (1) manad, har du ratt
att dngra kopet av forsakringen inom 14 dagar fran det att forsakringsavtalet ingicks. Om férsakrings-
tagaren vill utdva sin angerratt ska detta meddelas skriftligen till Europeiska ERV innan tidsfristen
l6per ut. Om forsakringstagaren valjer att utdva sin angerratt har Europeiska ERV rétt att kréva
betalning for en proportionell premie avseende den tidsperiod férsakringen var gallande.

Garantifonden

Europeiska ERV ar en filial till det danska férsakringbolaget Europaeiske ERV. Danska forsakringsbolag omfattas av
den danska Garantifonden som skyddar kunder om ett forsikringsbolag skulle g8 i konkurs. Garantifonden betalar
endast ut ersattning till personer som dr permanent bosatta i Danmark. Som kund hos Europeiska ERV har du dock
samma skydd som alla andra kunder har hos férsakringsbolag pa den svenska marknaden.



