Kortforsakring med kopforsakring EUROPEISKA &) ERV
Faktablad for forsakringsprodukt

Foretag: Forsakringsgivare for den har forsakringen ar Produkt: re:member
Europzeiske Rejseforsikring A/S, CVR-nr 62 94 05 14, Trygghetspaket

genom Europeiska ERV Filial, nedan kallat Europeiska ERV, Gallande fré&n 2018-05-25
organisationsnummer 516410-9208.
Tillsynsmyndighet ar danska Finanstilsynet.

Forsakringstagare ar EnterCard Group AB, nedan kallat Entercard, org nr.
556673-0583, som tecknat detta avtal for sina kunder som ar innehavare av
kreditkortet re:member.

Detta faktablad ar endast en kortfattad dversikt av férsdkringen och utgor inte det fullstdndiga férsakringsvillkoret.
Fullstéandig information om forsakringsprodukten hittar du, bade fore och efter avtalets ingdende pa
www.remember.se/trygghetspaketet.

Vilken typ av forsakring handlar det om?
Foérsdkringen ar en kopforsakring som galler for kortinnehavare den (férsdkrade) som kdper produkter med kreditkortet
re:member (kortet). Férsakringen galler utan sjalvrisk.

For kortinnehavare av re:member more eller re:member Mastercard/Visa ar Trygghetspaketet inkluderat i kortet. For
kortinnehavare av kreditkortet re:member Flex galler Trygghetspaketet endast for de kortinnehavare som valt
Trygghetspaketet.

Vad ingér i férsikringen? E Vad ingdr inte i forsikringen?

Hogsta ersattningsbelopp i SEK X Ovrig allrisk som inte avser
hemelektronik/hushallsmaskiner
v Evenemangsavbestillning
= Evenemangsavbestallningsskyddet omfattar
evenemang sasom teaterbiljett, biljett till X Leveransforsakring vid internetkop
massa, konsert och/eller idrottsevenemang.
= Férsakringen galler vid avbokning p.g.a.
akut sjukdom, olycksfall, dodsfall eller . o~ .
plotslig och oférutsedd handelse i hemmet. E ré::;kggglig:;ct:ij;ansmngar STEL
10 000 forsakrad/30 000 kort )

X Forlangd garanti

Ersattning ldamnas bl.a. inte for:
v Allrisk - Hemelektronik/hushallsmaski- g
ner 2 dr B Y | Evenemangsavbestillning
= For plotslig och oférutsedd utifran ) = Evenemang dar den férsakrade sjilv ténkt
kommande skada samt forlust (p.g.a. stold, medverka som tavlande eller deltagare i
brand, skadegorelse eller annan oférutsedd evenemanget.
héndelse) av hemelektronik* och hushélls- = Om avbestillningsorsaken &r sjukdom eller
maskiner** som kopts for privat bruk. olycksfallsskada som var kand (inom de senaste
IEO OE)IS/_skada " 4 81d q sex (6) manaderna) innan resan bokades:
‘ELS_? _”;%‘;" ga ezme a _ec'l'sfa),’ r_aglj(__per * visat symptom ochy/eller
paborja -Mmanaders period fran inkops- = medfért inldggning pa sjukhus och/eller
datum. ) ) medfort andrad medicinering och/eller
= Varans inkopspris ska vara minst 1 000 SEK behandling eller
* T.ex., radio, stereo, TV, DVD-spelare, TV- = |[akarbesdk utdver planerade kontrollbesok.

Om orsaken till avbestallningen har samband
med graviditet eller férlossning.

Om biljett bestéllts mot medicinskt réd eller

om ldkare vid forfragan avratt fran att ga pa
evenemanget.

spelkonsol.

** Hush§llsmaskin menas maskin avsedd fér
kl&dv8rd, disk, stddning, vitvaror eller
tillagning av livsmedel.

v Prisgaranti 90 dagar |
Om kortinnehavaren hittar likvardig vara till :
ordinarie pris inom 90 dagar — 5 000/skada
= Varans inkopspris ska vara minst 1 000
= Prisskillnad minst 100
= Hogst 5 prisgarantifall per kalenderar

Allrisk

= Persondatorer, mobiltelefoner, mp3-spelare,
surfplattor eller kameror samt tillbehor till
dessa.

= Skada som orsakats av att du inte varit
aktsam om din egendom och handhaft den
pa s3 satt att forlust och skada s& 1angt som
mojligt forhindrats.

» Skada som bestr i forslitning, forbrukning,
korrosion, belaggning eller annan gradvis
forsakring eller skada som leverantor eller
annan ansvarar for enligt lag, garanti eller
avtal.

= kostnader for reparationer som utforts av
icke-auktoriserad verkstad.



Var galler forsdakringen?
v Olika forsakringsmoment kan ha olika geografisk omfattning. For fullstandig 6versikt, se forsakringsvillkoret.

Vilka ar mina skyldigheter?

e Spara kvitton, lakarintyg, polisrapport, garantibevis och annat underlag som styrker din skadehandelse.
o Anmal din skada sa snart som méjligt pa@ www.erv.se

e Du ska folja de Anmérkningar som anges i forsakringsvillkoret.

Nar och hur ska jag betala?
 Forsakringen &r en forman som erbjuds via Entercard och ingar i kortets arsavgift.

Nar borjar och slutar forsdakringen att galla?

¢ Evenemangsavbestallningsférsdkringen borjar galla ndr anmalningsavgift och darefter férfallna betalningar for
evenemanget betalats till 100 % med kortet och upphor att galla vid inpassering till evenemanget.

o Allriskforsakringen galler fran inkopstillfallet upp till 2 ar for varor som placerats for permanent bruk i
forsakrades ordinarie bostad eller fritidshus i hemlandet. Kortinnehavaren ska vara agare till inkdpta varor
och de ska vara betalda till 100 % med kortet.

o Allriskforsakringen géller parallellt med innehavet av kortet. Upphor kortet att galla upphér ocksa forsakrings-
skyddet. Detta gadller dven for de varor som inkdpts fore kortets upphdrande. Varorna ska vara betalda till
100 % med kortet.

e Prisgarantin géller i 90 dagar fran inkopsdatum.

o Om kundférhallandet med EnterCard, upphdr, galler forsdkringen under forutsattning att kundforhallandet
med EnterCard var giltigt da@ kopet féretogs.

Hur kan jag saga upp avtalet?
Kortinnehavaren kan nar som helt séga upp eller avsta forsakringen. Vid uppsagning av forsakringen kontakta
EnterCard for vidare dtgard.

Garantifonden

Europeiska ERV ar en filial till det danska férsakringbolaget Europaeiske ERV. Danska forsdkringsbolag omfattas av den
danska Garantifonden som skyddar kunder om ett férsékringsbolag skulle ga i konkurs. Garantifonden betalar endast ut
ersattning till personer som ar permanent bosatta i Danmark. Som kund hos Europeiska ERV har du dock samma skydd
som alla andra kunder har hos férsikringsbolag pd den svenska marknaden.


http://www.erv.se/

